
 

ZUTEMER, spol. s r.o., Fryštátská 184/46, 73301 Karviná, www.zutemer.cz, e‐mail: obchod@zutemer.cz 

 

 

                             Reklamační protokol 
 
Reklamující:   
Jméno:  ......................................................................................................................................
Adresa:  ......................................................................................................................................
Telefon:  ......................................................................................................................................
E‐mail:  ......................................................................................................................................

 

Dodavatel: ZUTEMER spol. s r.o., Fryštátská 184/46, 733 01 Karviná 
 

Číslo prodejního dokladu: ...................................  Datum prodeje: 1  .................................................. 
 

Číslo objednávky: ................................................. 
 

Označení reklamovaného zboží: ......................................................................................................... 
 

Výrobní číslo: .........................................................  Sériové číslo: ....................................................... 
 

Popis závady: 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

 

Obsah balení při předání: 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

 
Upozornění: Zboží k reklamaci předávejte vždy kompletní včetně příslušenství, předejdete tak 
prodloužení doby reklamace. 

 

 
 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: 
 

 

oprava:  výměna: 
 

 
 
 

................................................................ 
Datum a podpis reklamujícího 

 

 
 
 
 
 
 
 

1  na faktuře‐daňovém dokladu se jedná o datum zdanitelného plnění 


